Zarejos

Umowa BZ.2111.04.2019

Zawarta w dniu 26.11.201% roku w Wodzistawiu Slaskim pomiedzy:

-.Domaro Sp. z 0.0. z siedzibg w Wodzistawiu Slaskim, ul. Pr.L.Mendego 2, .44-300 Wodzistaw Slaski, NIP 647-
257-31-20, zwang dale] ,Zamawiajacym”, kidra reprezentuje:
Barbara Chrobok—Prezes Zarzadu,

LTC Sp. z 0.0. z siedzibg w Wieluniu (kod 98-300), przy ul. Narutowicza 2, wpisana do rejestru przedsiebiorcdw
prowadzonego przez Sad Rejonowy w todzi Wydziat XX Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 196558, NIP 827-000-78-03, REGON 005267185, zwang dalej »Wykonaweg”, ktdra reprezentuje:
Wiceprezes Zarzadu ~ Dorota Witkowska.

Zamawiajgcy i Wykonawca zwani bedg dalej ,Stronami” lub oddzielnie kazda z nich ,Strona”

Przedstawiciele Stron przez ziozenie swojego podpisu os$wiadczaja takie, ze sa upowaznieni do zawarcia
niniejszej umowy, ze ich prawo do reprezentowania danej Strony nie jest ograniczone w zadnym zakresie, a
$poséb reprezentacji 0s6b wystepujacych w imieniu reprezentowanych Stron umozliwia skuteczne sktadanie
oSwiadezen woli, w tym zacigganie zobowigzan na rzecz reprezentowanego podmiotu, o§wiadczajg tez, ze nie
jestim znana zadna przeszkoda, ktéra mogtaby mie¢ wptyw na wykonanie zobowiazan przyjetych przez Strony
w ninigjszej umowie.

§1. Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest dostawa, instalacja i wdrozenie oprogramowania FINN 8 SQL dlz ...DOMARQO
Spétka z o.c. obejmujaca:

a. udzielenie bezterminowej ficencji oprogramowania FINN 8 SQL dla 45 nazwanych uzytkownikdw,
zwanego w dalszej czesci umowy ,SYSTEMEM” {ub ,Programem FINN”, skiadajgcego sie z
oprogramowania FINN 8 SQL oraz zintegrowanych z nim koddw parametryzacji dla ...DOMARO
Spodtka z 0.0,

b. konfiguracja, udostepnionego przez Zamawiajacego, serwera dedykowanego dla Programu FINN

oraz serwera KK {komputer komunikacyjny umozliwiajgcy komunikacje z SEKAP,

instalacja i konfiguracja SYSTEMU na serwerze udostepnionym przez Zamawiajacego,

integracja Programu FINN z Systemem Elektronicznej Komunikacji Administracji Publicznej SEKAP,
przeprowadzenie szkolert dla pracownikéw Zamawiajgcego w wymiarze 4 dnj,
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Swiadczenie asysty technicznej Help Desk realizowane zdalnie przy rozwigzywaniu problemdw
zwigzanych z obstugs SYSTEMU w dni robocze w godzinach 8.00 — 16.00 w okresie obowigzywania
urmowy, w tym do 1 dzien ustug konsultacyjnych (wsparcia) po uruchomieniu produkcyjnym
systemu (u Zamawiajgcego).

2. Wykonawca udziela 12-miesiecznej gwarancji na dostarczone oprogramowanie liczonej od dnia podpisania
protokotu odbioru dla przedmiotu umowy okredlonego w § 1 ust. 1 pkt a-c. Serwis gwarancyjny wliczony
jest w cene Systemu.

3. W okresie gwarancji Wykonawca zapewni:

a. w przypadku wystagpienia btedu (typ ,LA") uniemozliwiajacego uzytkowanie SYSTEMU,
powodujgcego utrate lub uszkodzenie danych, bez mozliwosdci wskazania sposobu obejicia
przyczyny i skutkdw btedu, Wykonawca usunie btad w ciagu 2 dni roboczych od chwili zgtoszenia,
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b. w przypadku wystapienia btedu (typ ,,B”) powodujgcego nieprawidtowe dziatanie istotnych funkcji
SYSTEMU, przy mozliwosci wskazania sposobu obejécia przyczyny i skutkdw btedu bez istotnego
wydtuzenia czasu wykonywanych operacji, Wykonawca usunie bfad w ciagu 7 dni roboczych od
chwili zgtoszenia. Jednoczesnie Wykonawca wskaze tymczasowa metode obejécia biedu.

¢. w przypadku wystgpienia btedu (typ ,C”) powodujacego nieprawidtowe dziatanie mato istotnych
funkgcji SYSTEMU nie majgcych wptywu na czas i jakosé wykonywanych operacji, Wykonawca w
uzgodnieniu z Zamawiajacym ustali termin usunigcia biedu.

Zamawiajacy zapewnia, jezeli jest to wymagane, dostep do SYSTEMU w siedzibie Zamawiajacego w dniach
wolnych od pracy oraz po godzinach pracy w trakcie prac zwigzanych z usuwaniem zgtoszonego bfedu.
Wykonawca zapewni, na podstawie odrebnych zlecer, $wiadczenie serwisu dla zdarzeri nie objetych
gwarancjg powstatych z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego bad? powstatych po uplywie okresu
gwarancji.

W zakresie dostarczonego oprogramowania niebedacego produktem Wykonawcy gwarancje s3 zgodne z
udzielonymi  przez producentéw oprogramowania. Przedmiotem umowy jest udostepnienie
Zamawiajgcemu na zasadzie licengji oraz utrzymanie syWstemu FINN e-Zamdwienia Publiczne.

§2. Termin realizacji umowy

Umowa zostanie zrealizowana w terminie 12 miesiecy od daty zawarcia umowy, przy czym przedmiot
umowy okreslony w § 1. ust. 1 pkt a-e) zrealizowany zostanie w terminie do 31.12.2019r. z zastrzezeniem
ust. 2 ninigjszego paragrafu.

Zamawiajacy w terminie do 10.12.2019r. przekaze Wykonawcy dostep do serwera w celu instalacji
Systemu. ‘

Zamawiajgcy w terminie do 10.12.2019r. przekaze Wykonawcy dane skfadajace sie na pakiet danych
startowych tj. strukturg organizacyjna, wykaz uzytkownikéw Systemu (wykaz personeiu), wykaz stownikdw
oraz prowadzonych rejestréw i inne dokumenty niezbedne do parametryzacji Systemu takich jak
w szczegblnosei obowiazujgea instrukcja kancelaryjna.

W przypadku nieterminowego wykonania przez Zamawiajgcego czynnosci wyszczegdlnionych w § 2 ust. 2
oraz ust. 3, terminy o ktorych mowa w § 2 ust. 1 ulegajj automatycznemu wydtuzeniu o ckres opéznienia.

§3. Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

Strony ustality ceng za realizacje przedmiotu umowy okredlonego w §1 na kwote 24 800,00 zt netto + 23%
VAT (brutto: 30 504,00 z1).

Zaptata wynagrodzenia nastapi na podstawie faktur VAT, przelewem w ciggu 14 dni od daty otrzymania
faktur. Podstawg do wystawienia faktur sg podpisane przez obie strony protokoly odbioru przedmiotu
umowy okreslanego w § 1. ust. 1 pkt a-e).

Wykonawea wystawi faktury VAT na rzecz Zamawiajgcego na podstawie protokotu zdawczo-odbiorczego.
Zaptata zostanie dokonana w formie przelewu bankowego na podstawie faktury, na konto Wykonawcy
okreslone na fakturze.

Zamawiajgcy zezwala na stosowanie faktur elektronicznych w formacie PDF. Faktury elektroniczne
przesytane bedg na stuibowy adres email: sekretariat@domaro.com.pl z zachowaniem termindw
umownych.

W zwigzku z powyZszymi postanowieniami Zamawiajagcy upowainia niniejszym Wykonawee do
wystawienia przewidzianych w umowie faktur VAT bez podpisu osoby upowainionej do ich cdbioru.

84, Odpowiedzialnosé stron

Wykonawca odpowiada za:
a. poprawnosc dziatania SYSTEMU pod wzgledem technicznym,
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b.  za zwioke w usuwaniy btedu typu ,A” w okresie gwarancji w wysokosci 100,00 z brutto za kazdy
dzied zwtoki,
Sumaryczna wysoko$é kar umownych okreslonych w ust. 1 pkt. a nie moze przekroczy¢ 40% facznego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3.
Zamawiajgcy zaptaci odsetki ustawowe z tytutu nieterminowego regulowania wynagrodzenia.
Strany zastrzegaja sobie mozliwo¢é dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych w przypadku, gdy
wysckos¢ szkody przekracza wysokoéé naliczonych kar umownych.

§7. Ochrona danych osobawych

Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie Danych Osobowych zamieszczonych w Systemie dla
potrzeb zwigzanych z realizacjg Umowy na podstawie odrebnej Umowy powierzenia danych osohowych do
przetwarzania stanowiacej zatacznik nr 1.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania, tak w okresie obowigzywania umowy, jak réwniez po jej
zakorczeniu, tajemnicy, co do wszystkich danych pozyskanych przy wykonywaniu umowy, a takze innych
informacji mogacych mie¢ charakter poufny. Wszelkie poufne dane pozyskane przy realizacji umowy, ktére
juz nie muszga by¢ przechowywane w postaci papierowej lub jako informacje na komyputerach Wykonawcy,
zostang niezwiocznie usuniete.

Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
iRady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w 2wiazku
z przetwarzaniem danych oscbowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o ochronie danych) 1 ustawy z dnia 10 maja 2018 r.
o ochronie danych esobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000 ze zmianami).

$8. Postanowienia koficowe

Wszelkie zataczniki do niniejszej umowy stanowia jej integralne czedci i sg podpisane przez obie Strony.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego i ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych,

W przypadku przeksztatcenia Zamawiajacego lub Wykonawcy w inny podmiot posiadajacy osobowoéé
prawng, nastepcy prawni Stron przejma wszelkie zobowiazania wynikajace z umowy.

Wiasciwym do rozpoznania sporéw wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy jest Sad Powszechny
wiasciwy dla siedziby Zamawtajacego.

Ninieisza umowa sporzadzona zostata i podpisana w dwdch jednabrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze stron.

Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Zataczniki:

¢ Zafgcznik nr 1 - Umowa powierzenia danych osobowych do przetwarzania

Zamawiajgcy Wykonawca
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